
GARANTIA
La garantía es válida  sólo por defectos de fabricación y/o ensamblaje. La 

Empresa no cubrirá la garantía en aquellos casos en que ocurra cualquier 

daño causado directamente o indirectamente por el cliente o terceros, 

como lo pueden ser daños por mala conexión durante la instalación, golpes 

y roturas de partes y piezas, derrame de líquidos o fluctuaciones de voltaje. 

De la misma manera queda sin efecto la garantía cuando el equipo haya 

sido intentado reparar o modificar por personal no autorizado.

Para cubrir la garantía , el cliente debe presentar la factura original.

12 meses

Comunicaciones C.A.

Comunicaciones C.A.

SISTEMAS DE GESTIÓN Y ADMINISTRACIÓN 
DE CENTROS DE COMUNICACIONES

PHONE CENTER SYSTEM
MODELO ROUTER

Felicitaciones, usted acaba de adquirir el mejor sistema de 

gestión y administración de centros de comunicación, Phone 

Center System. 

calidad, 

eficiencia, rendimiento,  rentabilidad  

Lo último en tecnología de Hardware y Software, que permite 

explotar al máximo su negocio de telefonía pública, 

asegurándole un efectivo control  de la gestión, de los 

procesos administrativos y todas las exigencias del mercado. 

Además el sistema le ofrece a usted y a su cliente 

 seguridad, comodidad y .

2da. transversal de la Castellana C. La Manguera No. 11-A, 
El Pedregal, Caracas - Venezuela

Telfs./Fax: (58) (212)  263 53 73 / 267 28 57
 e-mail: info@alc-i.com : www.alc-i.com    web site

MANUAL

MANUAL



Cada llamada puede salir por por múltiples operadoras, a conveniencia de la tarifa.

CD Software Tarificador
y de Enrutamiento

SISTEMA CON PC

Teclado Tarificador

SISTEMA SIN PC

OPCIONES
 

OPERADOR A

LINEAS TELEFÓNICAS

OPERADOR B
OPERADOR C

Visores 
MICRO-PBX

1 2 3 4

TELE-ROUTER PBX

Modelos Con Capacidades (Teléfonos x Líneas):
4T x 8L / 8T x 12L / 12T x 16L / 16T x 24L / 24T x 36L
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1 BLANCO NARANJA

2 NARANJA

3 BLANCO VERDE6 VERDE

7 BLANCO MARRON

8 MARRON
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4 AZUL

5 BLANCO AZUL
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2 NARANJA

5 BLANCO  AZUL

4 AZUL

3 BLANCO VERDE 

Cables de Red

Cables Telefónicos

Cables de Red

Cables Telefónicos

M A N U A L   D E   I N S T A L A C I Ó N
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